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METODOLOGÍA
DE ESTUDIO

Técnica: EncuestasTelefónicasconCatiy encuestasCaraa CaraenpuntosdeafluenciaconTablet.

Universo: Chilenos,hombresy mujeresmayoresde 18 años,habitantesde las73 comunasurbanasconmásde 50 mil
personasquerepresentanel 70.9%del total delpaís.

Muestreo: Paralasentrevistasa travésde teléfono fijo el muestreofue probabilístico,a partir de BBDDcon cobertura
nacional,propiasde CADEM,y dentro del hogar,la selecciónde lossujetossehizopor cuotasde sexo,edad
y NSE(Alto C1-C2; Medio C3; BajoD/E). Paralas entrevistascaraa caraen punto fijo con tablet se pre-
definieron cuotaspara comunasespecíficasen la RegiónMetropolitana,Valparaísoy Biobío,ademásde
sexo,edady GSE(ABC1 y D/E)comocomplementoalmuestreodel teléfonofijo.

Muestra semanal: 729 casos. 503 entrevistasfueron aplicadastelefónicamentey 226 entrevistascara a cara en puntos de
afluencia. Margendeerrorde+/- 3,6 puntosporcentualesal95%deconfianza.

Ponderación: Losdatos fueron ponderadosa nivel de sujetospor GSE,Zona,Sexoy Edad,obteniendouna muestrade
representaciónnacionalparael universoenestudio.

Fecha de terreno 
semanal:

Miércoles05, Jueves06y Viernes07de octubrede 2016.



GOBIERNO
MICHELLE BACHELET
Y LAS REFORMAS



Independientede suposiciónpolítica,¿Ustedapruebao desapruebala forma
comoMichelleBacheletestáconduciendosugobierno?

Aprueba
23%

Desaprueba
67%

No aprueba ni 
desaprueba

8%No sabe, no 
responde

2%

Casos: 729

APROBACIÓNPRESIDENCIAL
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APROBACIÓN PRESIDENCIAL 
Independientedesuposiciónpolítica,¿Ustedapruebao desapruebala forma
comoMichelleBacheletestácondiciendosugobierno?
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Jorge Burgos

NETO APROBACIÓN PRESIDENCIAL
Diferencia entre aprobadores y desaprobadores

2014 2015

Caso Caval-Dávalos/

21 de Mayo
2014

21 de Mayo
2015

Cónclave
NM

Paro camiones

Fallo 
La Haya

Proceso 
Constituyente

Gratuidad

2016

Terremoto IV Región

Caval-
Formalizaciones

Renuncia 
C. Riquelme

Festival de 
Viña

Crisis Chiloé

21 Mayo 
2016

Demanda 
Qué Pasa
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Ed. Superior

Marcha 
AFPs
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APROBACIÓN GABINETE MINISTERIAL
¿Ustedaprueba o desapruebael desempeñodel actual equipo de
ministrasy ministrosde la PresidentaBachelet?

Cambio de 
Gabinete

2014 2015 2016

Renuncia 
Jorge Burgos



EVALUACIÓN REFORMA TRIBUTARIA 
Engeneral,¿Ustedestáde acuerdoo en desacuerdocon la reforma
tributariaqueyafue aprobadaenel Congreso?

2424

29

3232

38

36

33

35

38

34

39

42

40

30

34

38

38

34
35

40

4443

46

41
42

41

4646

44
45

49
47

43

47

52

5050

45 45
44

48
49

47

42

46

49 50

45

41

4645

51

43

48
49

50

52

47 47

50

54

58

53
54

52

56 56

53

55

59

54
55

57

56

59

54

57

50
49

58

55
54

55

53

55

57

58

5454

57

5453

57

53

56

52
53

57

56

51

54

55
56 57

56

54

5555
56

56
57

60

58

59
60

5858

60
61 61

59

62

61

64
65

64

63

64 63

62

60

52

45

42

43

40

38
39

46

42

40
39

38

33
34

46

37

39

33

44

40

39 39

40

37

38

38

39

37

38
39

32

35

32

34

37

32

37

34

38

38 38

3636

38 38

36

34

31

36
37

32

31

27

37

33

29

31

29

32

34

31

28 27

24

28

2626

25

2525

23

26

24

23

23

21

27

22

30
29

26

2727

29
28

26

2727

29

27

24

29

2626

27

26

27

23
22

23

26

2424

26

23

2424 2424

22

23

2222

23

24

2121

2222
23

22

20

20 20

19

18

17

19
20

21

20

23

0
3
-A

b
r

1
0
-A

b
r

1
7
-A

b
r

2
5
-A

b
r

3
0
-A

b
r

0
9
-M

a
y

1
6
-M

a
y

2
4
-M

a
y

3
0
-M

a
y

0
6
-J

u
n

1
3
-J

u
n

2
0
-J

u
n

2
7
-J

u
n

0
4
-J

u
l

1
2
-J

u
l

1
8
-J

u
l

2
5
-J

u
l

3
1
-J

u
l

0
8
-A

g
o

1
4
-A

g
o

2
2
-A

g
o

2
9
-A

g
o

0
5
-S

e
p

1
2
-S

e
p

1
7
-S

e
p

2
9
-S

e
p

0
3
-O

c
t

1
0
-O

c
t

1
7
-O

c
t

2
4
-O

c
t

3
0
-O

c
t

0
7
-N

o
v

1
4
-N

o
v

2
1
-N

o
v

2
8
-N

o
v

0
5
-D

ic

1
2
-D

ic

1
9
-D

ic

2
4
-D

ic

3
1
-D

ic

0
9
-E

n
e

1
6
-E

n
e

2
3
-E

n
e

3
0
-E

n
e

0
6
-F

e
b

1
3
-F

e
b

2
0
-F

e
b

2
7
-F

e
b

0
6
-M

a
r

1
3
-M

a
r

2
0
-M

a
r

2
7
-M

a
r

0
2
-A

b
r

1
0
-A

b
r

1
7
-A

b
r

2
4
-A

b
r

3
0
-A

b
r

0
8
-M

a
y

1
5
-M

a
y

2
3
-M

a
y

2
9
-M

a
y

0
5
-J

u
n

1
2
-J

u
n

1
9
-J

u
n

2
6
-J

u
n

0
3
-J

u
l

1
0
-J

u
l

1
7
-J

u
l

2
4
-J

u
l

3
1
-J

u
l

0
7
-A

g
o

1
4
-A

g
o

2
1
-A

g
o

2
8
-A

g
o

0
4
-S

e
p

1
1
-S

e
p

1
6
-S

e
p

2
5
-S

e
p

0
2
-O

c
t

0
9
-O

c
t

1
6
-O

c
t

2
3
-O

c
t

3
0
-O

c
t

0
6
-N

o
v

1
3
-N

o
v

2
0
-N

o
v

2
7
-N

o
v

0
4
-D

ic

1
1
-D

ic

1
8
-D

ic

2
4
-D

ic

3
1
-D

ic

0
8
-E

n
e

1
5
-E

n
e

2
2
-E

n
e

2
9
-E

n
e

0
5
-F

e
b

1
2
-F

e
b

1
9
-F

e
b

2
6
-F

e
b

0
4
-M

a
r

1
1
-M

a
r

1
8
-M

a
r

2
4
-M

a
r

0
1
-A

b
r

0
8
-A

b
r

1
5
-A

b
r

2
2
-A

b
r

2
9
-A

b
r

0
6
-M

a
y

1
3
-M

a
y

2
0
-M

a
y

2
7
-M

a
y

0
3
-j

u
n

1
0
-j

u
n

1
7
-j

u
n

2
4
-j

u
n

0
1
-j

u
l

0
8
-j

u
l

1
5
-j

u
l

2
2
-j

u
l

2
9
-j

u
l

0
5
-a

g
o

1
2
-a

g
o

1
9
-a

g
o

2
6
-a

g
o

0
2
-s

e
p

t

0
9
-s

e
p

t

1
6
-s

e
p

t

2
3
-s

e
p

t

3
0
-s

e
p

t

0
7
-o

c
t

% En desacuerdo % De acuerdo

Aprobación en 
Congreso

2014 2015 2016



60

48

44

51

42

47

38

44
42

41

44
42

39
41

47

44

49

39

46

32
34

32
31

37
35

36
34

3737
39

37
36

41
40

41
39

36

41
42

3535
33

37
39

3434

31

37
36

31

27

22
24

23

19

22
24

31

26
28

2727
25

3131

34

30

3737

33

37

33

37
38

37
35

37
35

3737

4040

45

414141
43

39
40

39
40

41

38

41

45

3838
36

34

37

33

29

3030 30

21

25

27
26

26

28

23

25
24

21

24

26

26
26

27

29

3
0
-a

b
r

2
0
-J

u
n

0
4
-J

u
l

1
2
-J

u
l

1
8
-J

u
l

2
5
-J

u
l

3
1
-J

u
l

0
8
-A

g
o

1
4
-A

g
o

2
2
-A

g
o

2
9
-A

g
o

0
5
-S

e
p

1
2
-S

e
p

1
7
-S

e
p

2
6
-S

e
p

0
3
-O

c
t

1
0
-O

c
t

1
7
-O

c
t

2
4
-O

c
t

3
0
-O

c
t

0
7
-N

o
v

1
4
-N

o
v

2
1
-N

o
v

2
8
-N

o
v

0
5
-D

ic

1
2
-D

ic
1
9
-D

ic

2
4
-D

ic
3
1
-D

ic

0
9
-E

n
e

1
6
-E

n
e

2
3
-E

n
e

3
0
-E

n
e

0
6
-F

e
b

1
3
-F

e
b

2
0
-F

e
b

2
7
-F

e
b

0
6
-M

a
r

1
3
-M

a
r

2
0
-M

a
r

2
7
-M

a
r

0
2
-A

b
r

1
0
-A

b
r

1
7
-A

b
r

2
4
-A

b
r

3
0
-A

b
r

0
8
-M

a
y

1
5
-M

a
y

2
3
-M

a
y

2
9
-M

a
y

0
5
-J

u
n

1
2
-J

u
n

1
9
-J

u
n

2
6
-J

u
n

0
3
-J

u
l

1
0
-J

u
l

1
7
-J

u
l

2
4
-J

u
l

3
1
-J

u
l

0
7
-A

g
o

1
4
-A

g
o

2
1
-A

g
o

2
8
-A

g
o

0
4
-S

e
p

1
1
-S

e
p

1
6
-S

e
p

2
5
-S

e
p

0
2
-O

c
t

0
9
-O

c
t

1
6
-O

c
t

2
3
-O

c
t

3
0
-O

c
t

0
6
-N

o
v

1
3
-N

o
v

2
0
-N

o
v

2
7
-N

o
v

0
4
-D

ic
1
1
-D

ic

1
8
-D

ic
2
4
-D

ic

3
1
-D

ic

0
8
-E

n
e

1
5
-E

n
e

2
2
-E

n
e

2
9
-E

n
e

0
5
-F

e
b

1
2
-F

e
b

1
9
-F

e
b

2
6
-F

e
b

0
4
-M

a
r

1
1
-M

a
r

1
8
-M

a
r

2
4
-M

a
r

0
1
-A

b
r

0
8
-A

b
r

1
5
-A

b
r

2
2
-A

b
r

2
9
-A

b
r

0
6
-M

a
y

1
3
-M

a
y

2
0
-M

a
y

2
7
-M

a
y

0
3
-J

u
n

1
0
-J

u
n

1
7
-J

u
n

2
4
-J

u
n

0
1
-J

u
l

0
8
-J

u
l

1
5
-J

u
l

2
2
-J

u
l

2
9
-J

u
l

0
5
-A

g
o

1
2
-A

g
o

1
9
-A

g
o

2
6
-A

g
o

0
2
-S

e
p

0
9
-S

e
p

1
6
-S

e
p

2
3
-S

e
p

3
0
-S

e
p

0
7
-O

c
t

% De acuerdo % En desacuerdo

Aprobación 
Ley de 

Inclusiòn

Marchas 
y tomas

Aprobación 
Gratiuidad

2014 2015

EVALUACIÓN REFORMA EDUCACIONAL
¿Ustedestáde acuerdoo en desacuerdocon la reformaa la educación
delgobierno?

2016
Marchas, 
paros y 
tomas

Reforma 
Ed. Superior



41

44

40
41

45
46

40

3838
39

37

32 3231

3434
33

29

3232

35

2930
28

25

28

31

29

26

24

28

22

2727

29
30

25
26

28

32
31

29

34

28

30

27

29
30

2929

32
31

29

33

29

25

30

27

29 29

27
26

24

28
2727

30

25

29

27

23

25

26
27

25

24
23

20

21

20

21 22

19 19

20
19

18

18

21

19

21

23

25

3
1
-D

ic

0
9
-E

n
e

1
6
-E

n
e

2
3
-E

n
e

3
0
-E

n
e

0
6
-F

e
b

1
3
-F

e
b

2
0
-F

e
b

2
7
-F

e
b

0
6
-M

a
r

1
3
-M

a
r

2
0
-M

a
r

2
7
-M

a
r

0
2
-A

b
r

1
0
-A

b
r

1
7
-A

b
r

2
4
-A

b
r

3
0
-A

b
r

0
8
-M

a
y

1
5
-M

a
y

2
3
-M

a
y

2
9
-M

a
y

0
5
-J

u
n

1
2
-J

u
n

1
9
-J

u
n

2
6
-J

u
n

0
3
-J

u
l

1
0
-J

u
l

1
7
-J

u
l

2
4
-J

u
l

3
1
-J

u
l

0
7
-A

g
o

1
4
-A

g
o

2
1
-A

g
o

2
8
-A

g
o

0
4
-S

e
p

1
1
-S

e
p

1
6
-S

e
p

2
5
-S

e
p

0
2
-O

c
t

0
9
-O

c
t

1
6
-O

c
t

2
3
-O

c
t

3
0
-O

c
t

0
6
-N

o
v

1
3
-N

o
v

2
0
-N

o
v

2
7
-N

o
v

0
4
-D

ic

1
1
-D

ic

1
8
-D

ic

2
4
-D

ic

3
1
-D

ic

0
8
-E

n
e

1
5
-E

n
e

2
2
-E

n
e

2
9
-E

n
e

0
5
-F

e
b

1
2
-F

e
b

1
9
-F

e
b

2
6
-F

e
b

0
4
-M

a
r

1
1
-M

a
r

1
8
-M

a
r

2
4
-M

a
r

0
1
-A

b
r

0
8
-A

b
r

1
5
-A

b
r

2
2
-A

b
r

2
9
-A

b
r

0
6
-M

a
y

1
3
-M

a
y

2
0
-M

a
y

2
7
-M

a
y

0
3
-J

u
n

1
0
-J

u
n

1
7
-J

u
n

2
4
-J

u
n

0
1
-J

u
l

0
8
-J

u
l

1
5
-J

u
l

2
2
-J

u
l

2
9
-J

u
l

0
5
- 

A
g
o

1
2
-A

g
o

1
9
-A

g
o

2
6
- 

A
g
o

0
2
-S

e
p

0
9
-S

e
p

1
6
-S

e
p

2
3
-S

e
p

3
0
-S

e
p

0
7
-O

c
t

% De acuerdo % En desacuerdo

EVALUACIÓN REFORMA LABORAL
Engeneral,¿Ud. estáde acuerdoo en desacuerdocon la reformalaboral
presentadapor MichelleBachelet?

2014 2015 2016

Aprobación 
Reforma



MONITOREO
PRESIDENCIAL 2017


